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ALGEMENE VERKOOPVOORWAARDEN [BO0]  
ART. 1 ALGEMENE BEPALINGEN 
Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle huidige en toekomstige verkoopovereenkomsten tussen partijen, tenzij schriftelijk anders is 
overeengekomen. Algemene voorwaarden van de Koper worden niet aanvaard, tenzij partijen deze schriftelijk zijn overeengekomen. In deze algemene 
voorwaarden wordt onder “Producten” verstaan: eindproducten, componenten, reserveonderdelen, halffabricaten en alle overige goederen die door Transfluid 
North Europe B.V. worden geleverd. 
ART. 2 TOTSTANDKOMING VAN DE OVEREENKOMST 
Iedere aanvaarding door de Koper van een offerte of orderbevestiging brengt de toepasselijkheid van deze algemene voorwaarden met zich mee, ook wanneer 
de aanvaarding plaatsvindt door uitvoering van de overeenkomst. Toegezonden prijslijsten, catalogi of informatiemateriaal gelden niet als offerte, tenzij zij 
uitdrukkelijk als “offerte” of met een gelijkwaardige term zijn aangeduid. Een door Transfluid North Europe B.V.. uitgebrachte offerte kan uitsluitend als 
bindend en onherroepelijk worden beschouwd wanneer deze schriftelijk aan de Koper is toegezonden en de vervaldatum uitdrukkelijk is vermeld. Offertes die 
zijn gedaan of uitgebracht door een agent, vertegenwoordiger of verkoophulp van Transfluid North Europe B.V.. zijn voor Transfluid North Europe B.V.. niet 
bindend totdat zij door Transfluid North Europe B.V.. zijn bevestigd. 
ART. 3 TEKENINGEN EN TECHNISCHE DOCUMENTEN 
3.1 Informatieve gegevens 
Afmetingen, prestaties, gewichten, kleuren en andere gegevens die zijn vermeld in catalogi, rapporten, circulaires, advertenties, illustraties, prijslijsten en ander 
reclamemateriaal waarin producten van Transfluid North Europe B.V.. worden getoond, moeten als globale indicaties worden beschouwd. Deze gegevens zijn 
voor Transfluid North Europe B.V.. niet bindend, tenzij zij uitdrukkelijk in de offerte of orderbevestiging zijn opgenomen. 
3.2 Wijzigingen van producten 
Transfluid North Europe B.V.. behoudt zich het recht voor de producten op ieder moment te wijzigen en te verbeteren en zal de Koper informeren indien dit 
gevolgen heeft voor diens orders. Indien de Koper wijzigingen verlangt in de offerte of tekeningen van Transfluid North Europe B.V.., zijn deze wijzigingen 
slechts bindend indien daarover schriftelijk overeenstemming is bereikt, met inbegrip van de gevolgen voor eerder genoemde prijzen en leveringstermijnen. 
3.3 Tekeningen, documenten en technische informatie 
Iedere tekening of ieder technisch document dat vóór of na het sluiten van de overeenkomst aan de Koper wordt verstrekt, blijft het exclusieve eigendom van 
Transfluid North Europe B.V.. Het is daarom verboden deze zonder schriftelijke toestemming van Transfluid North Europe B.V.. te gebruiken, te kopiëren, te 
reproduceren, door te sturen of aan derden mee te delen. 
ART. 4 GARANTIE [6] 
4.1 Inleiding 
Transfluid North Europe B.V.. garandeert dat haar producten op het moment van levering voldoen aan de overeenkomst. Voorzover wettelijk toegestaan, treden 
deze garantievoorwaarden in de plaats van alle andere garanties, waaronder wettelijke, uitdrukkelijke of stilzwijgende garanties, met inbegrip van, maar niet 
beperkt tot, garanties met betrekking tot verkoopbaarheid en geschiktheid voor een bepaald gebruik (en iedere andere stilzwijgende garantie die voortvloeit uit 
dienstverlening, onderhandelingen of handelsgebruik). 
4.2 Duur en beperkingen van de garantie 
De garantieperiode bedraagt vierentwintig (24) maanden vanaf de datum waarop het oorspronkelijke product vanuit de vestiging van Transfluid North Europe 
B.V.. is geleverd. Producten die niet worden gebruikt en gedurende langere tijd worden opgeslagen, moeten worden bewaard en behandeld overeenkomstig de 
richtlijnen die Transfluid North Europe B.V.. per producttype heeft opgesteld en die op verzoek verkrijgbaar zijn. De garantievoorwaarden worden tevens 
geacht te zijn geraadpleegd en aanvaard door kennisneming van de gebruikers- en onderhoudshandleiding. Slijtage of beschadiging van onderdelen die met 
name het gevolg is van gebruiksomstandigheden (zoals riemspanning, omgevingscondities, onvoorziene stoten en overbelasting), de wijze waarop de bediener 
met het product omgaat (gebruik binnen de goedgekeurde grenzen) of externe omstandigheden (zoals het vastlopen van de machine), valt niet onder de garantie 
wanneer deze onderdelen zijn gebruikt (dus niet nieuw zijn), tenzij de Koper duidelijk kan aantonen dat sprake is van een fabricagefout die aan Transfluid 
North Europe B.V.. kan worden toegerekend. Installatie en onderhoud van producten van Transfluid North Europe B.V.. moeten worden uitgevoerd 
overeenkomstig de installatie-, gebruiks- en onderhoudshandleiding die altijd bij ieder product wordt meegeleverd, en met gebruikmaking van originele 
reserveonderdelen. De Componenten moeten zodanig worden geïnstalleerd dat zij op locatie adequaat en veilig toegankelijk zijn voor zowel regulier als 
buitengewoon onderhoud. Verwijdering van Componenten in het kader van garantie moet kunnen plaatsvinden zonder extra kosten die voortvloeien uit 
demontage of verwijdering van onderdelen die geen deel uitmaken van het Product. Bij levering van Componenten in bulk of in niet-gemonteerde vorm is de 
garantie uitsluitend beperkt tot gebreken die inherent zijn aan de Componenten zelf, en alleen voor zover deze gebreken betrekking hebben op de gebruikte 
materialen of de mechanische bewerkingen die door Transfluid North Europe B.V.. zijn uitgevoerd. De garantie vervalt wanneer: het product wordt gebruikt 
buiten de grenzen die in catalogi of installatiehandleidingen zijn aangegeven, of in toepassingen die niet door Transfluid North Europe B.V.. zijn goedgekeurd; 
schade of breuk het gevolg is van misbruik, nalatigheid, verzuim of onvoldoende onderhoud, onjuiste aansluiting of controle van beveiligingsvoorzieningen, of 
van ongevallen; het product zonder schriftelijke toestemming van Transfluid North Europe B.V.. wordt gewijzigd of gedemonteerd; of het product wordt 
gerepareerd of onderhouden zonder gebruik van originele reserveonderdelen. 
4.3 Diensten die wel/niet onder de garantie vallen 
Naar de definitieve beoordeling van Transfluid North Europe B.V.. worden producten of componenten waarvan de gebreken onder de garantie vallen kosteloos 
gerepareerd of vervangen, behoudens de hierna genoemde uitzonderingen. Voor vervangen onderdelen geldt uitsluitend het resterende deel van de 
oorspronkelijke garantieperiode die voor het aanvankelijk geleverde product van kracht blijft; er gaat dus geen nieuwe garantieperiode lopen. 
Niet onder de garantie vallen en voor rekening van de Koper blijven de kosten die voortvloeien uit: demontage en herinstallatie van het product van Transfluid 
North Europe B.V.. uit de machine waarin het is gemonteerd en het opnieuw in bedrijf stellen daarvan; geschikte verpakking en kosten van heen- en 
retourtransport van het materiaal; herstel of vervanging van smeermiddelen in het algemeen, leidingen, geluiddempende omkastingen, beschermkappen enz.; en 
alle overige kosten die niet uitdrukkelijk schriftelijk door Transfluid North Europe B.V.. zijn goedgekeurd. De Koper kan ondersteuning van een 
gespecialiseerde technicus aanvragen voor demontage/herinstallatie/opnieuw in bedrijf stellen van het product door een standaard inkooporder te plaatsen. 
Transfluid North Europe B.V.. factureert deze werkzaamheden volgens de tarieven in document TF6609. 
Torsiekoppelingen en torsietrillingen 
De verantwoordelijkheid voor het waarborgen van de compatibiliteit met torsietrillingen berust bij de systeemintegrator. Transfluid North Europe B.V. levert 
uitsluitend een aandrijflijncomponent en kan niet aansprakelijk worden gehouden voor schade die door torsietrillingen wordt veroorzaakt. Bij de controle op 
compatibiliteit met torsietrillingen moeten excitatiebronnen uit de volledige aandrijflijn worden meegenomen, waaronder de motorregeling, aandrijfas, schroef 
en iedere andere aanvullende elastische koppeling of hulpunit die deel uitmaakt van de aandrijflijn. Transfluid North Europe B.V. aanvaardt geen 
aansprakelijkheid voor geluid in de aandrijflijn, schade aan de aandrijflijn, schade aan flexibele koppelingen of andere schade veroorzaakt door torsietrillingen. 
Torsiekoppelingen van Transfluid worden geselecteerd op basis van het nominale cataloguskoppel bij gangbare nominale motortoerentallen. Voor 
geclassificeerde vaartuigen kunnen speciale torsiekoppelingen vereist zijn volgens de eisen/regels van de classificatiemaatschappij; ook deze eis moet door de 
Koper duidelijk worden opgegeven. 
4.4 Voorwaarden voor het aanvragen van garantie 
Indien de Koper aanspraak wil maken op de garantie, moet hij – op straffe van verval van alle rechten –   binnen 7 (zeven) dagen na ontdekking van een gebrek, 
of nadat hij een gebrek redelijkerwijs had behoren te ontdekken, schriftelijk bij Transfluid North Europe B.V. hebben geklaagd. Daarbij moet de Koper 
schriftelijk opgeven: productomschrijving, serienummer (indien van toepassing), specificatienummer of artikelcode, verwijzing naar datum en document van 
aankoop of levering, redelijke onderbouwing dat het gebrek onder de garantievoorwaarden valt, en een gedetailleerde beschrijving van de afwijking of storing, 
waar mogelijk ondersteund met foto’s. Indien de storing optreedt nadat het product in bedrijf is gesteld, moeten daarnaast altijd schriftelijk worden meegedeeld:  
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type toepassing, vermogen en motortoerental (voor verbrandingsmotoren tevens merk en model), diameter, type, aantal groeven en positie van de poelie (indien 
van toepassing), en bedrijfsuren. 
4.5 Wijze van interventie 
Transfluid North Europe B.V.. geeft aan of het product franco naar een erkend servicecentrum of rechtstreeks naar haar eigen vestiging moet worden gebracht 
of verzonden, afhankelijk van het betreffende product, de gemelde storing en de urgentie van de interventie. Na ontvangst verricht Transfluid North Europe 
B.V.. of de erkende distributeur een grondige analyse. Indien het product onder de garantie valt, zal Transfluid North Europe B.V.. kosteloos de onderdelen 
repareren of vervangen die nodig zijn om de volledige en veilige werking te herstellen. Indien het product niet onder de garantie valt, stuurt Transfluid North 
Europe B.V.. een technisch rapport waarin haar beslissing wordt toegelicht, stelt zij een prijsopgave voor de reparatie op en voert zij de reparatie uit na 
ontvangst van de order van de Koper. Gerepareerde producten worden onder rembours van vrachtkosten aan de Koper teruggezonden, met hetzelfde 
vervoermiddel als waarmee zij zijn aangeleverd, tenzij anders aangegeven. Indien de Koper besluit de prijsopgave voor reparatie niet te aanvaarden, moet hij 
dit schriftelijk meedelen en uitdrukkelijk verzoeken om de onderdelen te laten vernietigen of terug te sturen. De onderdelen worden in hun dan bestaande 
toestand teruggezonden en kunnen derhalve gedeeltelijk of volledig gedemonteerd zijn. 
4.6 Aanvullende voorwaarden voor garantieprestaties 
Indien Transfluid North Europe B.V.. naar eigen oordeel besluit de gebrekkige goederen geheel of gedeeltelijk onder deze garantie te repareren of te vervangen, 
moet de Koper Transfluid North Europe B.V.. in alle gevallen de gelegenheid geven dit te doen. Transfluid North Europe B.V.. bepaalt naar eigen oordeel de 
wijze en het tijdstip waarop de garantie-interventie wordt uitgevoerd. Indien de oorspronkelijke prestatie mede bestond uit het bewerken van door de Koper 
aangeleverde materialen, zal de Koper op eigen kosten en risico nieuwe materialen ter beschikking stellen die nodig zijn om de garantie-interventie uit te 
voeren. De te repareren of te vervangen zaken of componenten worden door de Koper verzonden naar Transfluid North Europe B.V.. of naar een door 
Transfluid North Europe B.V.. aangewezen servicecentrum. Alle kosten en risico’s die verband houden met transport, verzending, demontage uit de machine 
van de Koper en daaropvolgende montage komen uitsluitend voor rekening van de Koper. Indien de interventie op locatie bij de Koper wordt uitgevoerd, 
komen alle kosten voor reis, verblijf en reistijd van het technische personeel van Transfluid North Europe B.V.. voor rekening van de Koper volgens de op dat 
moment geldende tarieven, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. Transfluid North Europe B.V.. behoudt zich het recht voor vóór uitvoering van de 
interventie een zekerheidstelling of vooruitbetaling van deze kosten te verlangen. 
4.7 Uitsluiting van alle overige garanties en beperking van rechtsmiddelen 
Naast de hierboven uitdrukkelijk omschreven beperkte garantie wordt met betrekking tot het product geen andere uitdrukkelijke garantie of waarborg, 
schriftelijk of mondeling, verstrekt door enige persoon of entiteit, waaronder een dealer of wederverkoper. Geen enkele verklaring van enige persoon of entiteit 
bindt Transfluid North Europe B.V.. en/of haar dochterondernemingen, gelieerde ondernemingen of buitenlandse vestigingen. 
Stilzwijgende garanties van verkoopbaarheid en geschiktheid voor een bepaald doel en alle overige stilzwijgende garanties worden uitgesloten en zijn niet op 
het product van toepassing. Het exclusieve rechtsmiddel bij schending van de hierboven genoemde beperkte garantie is reparatie of vervanging van gebrekkige 
onderdelen. Geen ander rechtsmiddel is beschikbaar, waaronder begrepen maar niet beperkt tot vergoeding van incidentele of gevolgschade wegens 
winstderving, omzetverlies, letsel aan personen of schade aan eigendommen, of enige andere incidentele of gevolgschade. 
ART. 5 TECHNISCHE NORMEN EN AANSPRAKELIJKHEID VAN DE FABRIKANT 
5.1 Technische normen 
Voor zover Transfluid North Europe B.V.. met betrekking tot de kenmerken van haar producten voldoet aan de Nederlandse wetgeving en aan de in de catalogi 
vermelde technische normen, draagt de Koper alle risico’s van eventuele verschillen tussen deze regels en de regels die gelden in het land van bestemming van 
de producten. Transfluid North Europe B.V.. kan hiervoor niet aansprakelijk worden gehouden, aangezien zij de prestaties van haar producten uitsluitend 
garandeert voor gebruik, bestemming, toepassingen, toleranties, capaciteiten enz. die uitdrukkelijk schriftelijk zijn aangegeven. De Koper mag een product van 
Transfluid North Europe B.V.. uitsluitend gebruiken in overeenstemming met het voorgaande. Indien de Koper de producten doorverkoopt, is hij ervoor 
verantwoordelijk deze instructies aan zijn afnemers door te geven. 
ART. 6 LEVERINGSVOORWAARDEN 
6.1 Levering van goederen 
Tenzij schriftelijk anders is overeengekomen, geschiedt levering van de goederen EX WORKS (af fabriek), conform Incoterms 2020, vestiging Transfluid 
North Europe B.V., ook indien Transfluid North Europe B.V.. de verzending geheel of gedeeltelijk verzorgt. In dat geval handelt Transfluid North Europe 
B.V.. als lasthebber van de Koper, waarbij de vrachtkosten en risico’s voor rekening van de Koper komen. 
6.2 Overgang van risico 
De risico’s van de levering gaan uiterlijk op de Koper over wanneer de goederen het terrein van Transfluid North Europe B.V.. verlaten. Transfluid North 
Europe B.V.. kan niet aansprakelijk worden gehouden voor verlies of schade die optreedt nadat het risico is overgegaan. In geen geval wordt de Koper van zijn 
betalingsverplichting ontslagen indien verlies of schade optreedt na de overgang van het risico. De Koper is verplicht een passende verzekering af te sluiten ter 
dekking van deze risico’s, aangezien hij ook bij verlies of schade aan de producten na de risico-overgang gehouden blijft de prijs te betalen. 
6.3 Feitelijke leveringstermijn 
Levering vindt plaats wanneer de producten de vestiging van Transfluid North Europe B.V.. hebben verlaten of wanneer de Koper (of een andere 
vertegenwoordiger) per post, e-mail, telefoon of fax is geïnformeerd dat zij beschikbaar zijn. De leveringstermijn begint te lopen zodra de Koper het 
verschuldigde saldo van de levering (aanbetaling en restant) heeft betaald overeenkomstig de contractuele afspraken. Indien de Koper technische gegevens, 
informatie over de bewerking of andere voor het product noodzakelijke instructies moet verstrekken, wordt de leverdatum niet vastgesteld voordat deze 
informatie is ontvangen. 
6.4 Leveringsverplichting van Transfluid North Europe B.V.. 
Tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders is overeengekomen, is iedere opgegeven leveringstermijn niet bindend voor Transfluid North Europe B.V.. Tenzij 
partijen anders overeenkomen, geldt als indicatieve leveringstermijn de in de orderbevestiging vermelde termijn. Indien levering door nalatigheid van 
Transfluid North Europe B.V.. wordt vertraagd, kan de Koper de overeenkomst uitsluitend ontbinden voor de nog niet geleverde producten en pas nadat hij 
Transfluid North Europe B.V.. tevergeefs een nieuwe, redelijke termijn voor levering heeft gegund. Transfluid North Europe B.V.. kan in geen geval 
aansprakelijk worden gehouden voor schade als gevolg van vervroegde, vertraagde of uitgebleven levering, geheel of gedeeltelijk. 
6.5 Verplichting van de Koper tot afname en rechten inzake bewaring 
De Koper is verplicht de producten in ontvangst te nemen, ook bij deellevering en ongeacht of de goederen vóór of na de vastgestelde leverdatum worden 
geleverd. Indien de Koper de producten niet afneemt om een reden die niet aan Transfluid North Europe B.V.. is toe te rekenen en geen sprake is van 
overmacht, draagt de Koper alle daaruit voortvloeiende kosten, waaronder opslagkosten, en worden alle aan Transfluid North Europe B.V.. verschuldigde 
bedragen onmiddellijk opeisbaar. Daarnaast is Transfluid North Europe B.V.. gerechtigd om: a) de goederen voor risico en rekening van de Koper op te slaan; 
b) de goederen op naam en voor rekening van de Koper naar diens locatie te verzenden, waarbij de kosten voor rekening van de Koper komen; c) de goederen 
op iedere wijze namens de Koper te verkopen en het verschuldigde bedrag en de gemaakte kosten te verhalen, onverminderd het recht om schadevergoeding te 
vorderen. 
6.6 Overmacht 
In geval van overmacht wordt de leveringstermijn verlengd met een periode die gelijk is aan de duur van de belemmering. Onder overmacht vallen onder meer 
iedere vorm van staking, brand, overstroming, uitval van de energievoorziening, gebrek aan of tekort aan grondstoffen, gebrek aan transportmiddelen, afkeuring 
van belangrijke productiedelen door een derde leverancier van Transfluid North Europe B.V.., ongevallen en storingen in de productiefaciliteiten van 
Transfluid North Europe B.V.., of een andere oorzaak buiten de redelijke invloedssfeer van partijen die na het sluiten van de overeenkomst optreedt en de 
levering tijdelijk onmogelijk of buitensporig bezwarend maakt. 
Indien de belemmering na een redelijke periode na de overeengekomen leverdatum voortduurt, mag ieder van de partijen de overeenkomst beëindigen met een  
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opzegtermijn van anderhalve maand, per aangetekende brief. Indien zich een van de in dit artikel omschreven gebeurtenissen voordoet, heeft noch Transfluid 
North Europe B.V.. noch de Koper recht op schadevergoeding. 
ART. 6-bis TESTEN EN AANVAARDING, BEPERKING VAN AANSPRAKELIJKHEID 
1. Functionele controle en beproeving 
De Koper is verantwoordelijk voor inspectie van de Producten bij ontvangst en voor het uitvoeren van een functionele test na installatie, met als doel de 
overeenstemming met de order, de afwezigheid van zichtbare gebreken en de juiste werking overeenkomstig de toepasselijke technische specificaties te 
controleren. Deze beproeving moet worden uitgevoerd volgens de geldende industrienormen en de instructies in de door Transfluid North Europe B.V.. 
verstrekte gebruikers- en onderhoudshandleiding. 
2. Testresultaat en aanvaarding 
Een positief testresultaat, waaronder wordt verstaan dat binnen dertig (30) dagen na levering geen gebreken of afwijkingen zijn gemeld, geldt als 
onherroepelijke aanvaarding van het Product. Na aanvaarding worden de Producten geacht te zijn goedgekeurd ten aanzien van alle gebreken en afwijkingen 
die bij normale zorgvuldigheid tijdens inspectie en beproeving hadden kunnen worden vastgesteld. 
3. Beperking van aansprakelijkheid 
Als Transfluid North Europe B.V. uit welke hoofde dan ook aansprakelijk is, is die aansprakelijkheid te allen tijde beperkt zoals in de hierna volgende 
artikelleden is bepaald. 
Als Transfluid North Europe B.V. enige door of ten behoeve van haar gesloten verzekering heeft die dekking biedt, is de verplichting van Transfluid North 
Europe B.V. tot het vergoeden van schade beperkt tot het bedrag dat in het betreffende geval onder deze verzekering wordt uitbetaald. 
Als Transfluid North Europe B.V. geen verzekering als bedoeld in de vorige alinea heeft of onder een dergelijke verzekering om wat voor reden dan ook geen 
bedrag wordt uitbetaald, is de verplichting tot het vergoeden van schade beperkt tot maximaal 15% van de opdrachtsom (exclusief btw). Als de overeenkomst 
bestaat uit onderdelen of deelleveringen, is deze verplichting beperkt tot maximaal 15% (exclusief btw) van de opdrachtsom van het onderdeel of de 
deellevering in verband waarmee de aansprakelijkheid van Transfluid North Europe B.V. is ontstaan. In geval van een duurovereenkomst is de verplichting tot 
het vergoeden van schade beperkt tot maximaal 15% (exclusief btw) van de opdrachtsom over de laatste twaalf maanden voorafgaand aan de 
schadeveroorzakende gebeurtenis. 
Te allen tijde geldt dat niet voor vergoeding in aanmerking komen: 
a. gevolgschade. Onder gevolgschade wordt onder meer verstaan: stagnatieschade, productieverlies, gederfde winst, gemiste besparingen en subsidies, 
belastingnadelen, vergeefs gemaakte kosten, interne kosten van De Koper, verminderde goodwill en reputatieschade, boetes, schade als gevolg van 
aansprakelijkheid van de Koper tegenover derden, schade in verband met beschadiging, vernietiging of verlies van gegevens of documenten, transportkosten en 
reis- en verblijfkosten, opslagkosten, kosten voor vervangend materieel en arbeidskrachten en kosten in verband met terugroepacties; 
b. opzichtschade. Onder opzichtschade wordt verstaan schade die door of tijdens de uitvoering van het werk wordt toegebracht aan zaken waaraan wordt 
gewerkt of aan zaken die zich bevinden in de nabijheid van de plaats waar wordt gewerkt; 
c. schade aan of veroorzaakt door of met aan Transfluid North Europe B.V. ter beschikking gesteld materieel; 
d. schade veroorzaakt door opzet of bewuste roekeloosheid van hulppersonen of niet leidinggevende ondergeschikten van Transfluid North Europe B.V.; 
e. schade aan door of namens de Koper aangeleverd materiaal, onder meer als gevolg van een niet deugdelijk uitgevoerde bewerking, montage, assemblage of 
installatie. 
De Koper kan zich indien mogelijk tegen deze schades verzekeren. 
De Koper vrijwaart Transfluid North Europe B.V.. voor alle aanspraken van derden als gevolg van een gebrek in een product dat door De Koper aan een derde 
is geleverd en waarvan de door Transfluid North Europe B.V. geleverde producten of materialen onderdeel uitmaken. De Koper moet alle door Transfluid 
North Europe B.V. in dit verband geleden schade waaronder de volledige kosten van verweer vergoeden. Iedere aanspraak tot schadevergoeding van De Koper 
vervalt door het enkele verloop van vierentwintig maanden na het ontstaan daarvan, tenzij De Koper vóór het verstrijken van die termijn die aanspraak bij de 
bevoegde rechter aanhangig heeft gemaakt. 
ART. 7 BETALING 
7.1 Prijzen en betaling 
Prijzen gelden steeds EX WORKS (af fabriek) vestiging Transfluid North Europe B.V.. Betalingen en alle overige aan Transfluid North Europe B.V.. 
verschuldigde bedragen gelden netto. Tenzij anders vermeld, moet betaling plaatsvinden voor levering via de vooraf overeengekomen bank of kredietinstelling. 
Betalingen aan agenten, vertegenwoordigers of verkoophulpen van Transfluid North Europe B.V.. gelden pas als rechtsgeldig nadat het betreffende bedrag door 
Transfluid North Europe B.V.. is ontvangen. Het recht van De Koper om zijn vorderingen op Transfluid North Europe B.V. te verrekenen of om de nakoming 
van zijn verplichtingen op te schorten is uitgesloten. 
7.2 Betalingsachterstand 
Indien de Koper betalingen niet of niet tijdig verricht op de in de overeenkomst bepaalde wijze, is Transfluid North Europe B.V.. na schriftelijke kennisgeving 
gerechtigd leveringen op te schorten of lopende overeenkomsten te beëindigen, ook wanneer deze geen verband houden met de niet-betaalde bedragen, en 
tevens schadevergoeding te vorderen. Zolang de betalingsachterstand voortduurt, heeft Transfluid North Europe B.V.. bovendien het recht de nakoming van 
haar garantieverplichtingen op te schorten (zie artikel 4). De Koper kan geen schadevergoeding wegens nalatigheid van Transfluid North Europe B.V.. vorderen 
zolang de betalingen niet regelmatig zijn voldaan.  
ART. 8 EIGENDOMSVOORBEHOUD 
Transfluid North Europe B.V. blijft eigenaar van geleverde zaken zolang De Koper niet heeft voldaan aan zijn verplichtingen uit enige overeenkomst met 
Transfluid North Europe B.V., waaronder vorderingen zoals schade, boete, rente en kosten.. De Koper verplicht zich met Transfluid North Europe B.V.. samen 
te werken om het eigendomsvoorbehoud van Transfluid North Europe B.V.. veilig te stellen. 
ART. 9 UITLEG EN ONGELDIGE BEDINGEN 
Iedere verwijzing naar prijslijsten, algemene voorwaarden of ander materiaal van Transfluid North Europe B.V.. wordt geacht betrekking te hebben op de 
documenten die van kracht zijn op het moment van de verwijzing, tenzij anders vermeld. Eerdere afspraken tussen partijen worden geacht nietig en zonder 
werking te zijn. Indien bepalingen van de overeenkomst nietig of niet-afdwingbaar zijn, moet de overeenkomst overeenkomstig het geldende recht zodanig 
worden aangevuld en uitgelegd dat zij alle bepalingen bevat die nodig zijn om het hoofddoel van de overeenkomst te verwezenlijken. 
ART. 10 PRIVACYBELEID 
Wij verwerken contactgegevens, gegevens van vaartuigen/voertuigen (waaronder telemetriegegevens) en locatiegegevens om diensten te leveren op het gebied 
van fleetmanagement, ondersteuning, preventief onderhoud en storingsbeheer. Rechtsgrondslagen: de overeenkomst, wettelijke verplichtingen en het 
gerechtvaardigd belang bij IT-beveiliging en de bescherming van rechten. De gegevens worden binnen de EU verwerkt en gedeeld met IT-dienstverleners / 
technische partners (verwerkers / zelfstandige verwerkingsverantwoordelijken). U kunt uw rechten uitoefenen door contact op te nemen via (uw emailadres). 
De volledige privacyverklaring is beschikbaar op (uw website). 
ART. 11 TOEPASSELIJK RECHT EN BEVOEGDE RECHTER 
11.1 Toepasselijk recht 
Op deze Voorwaarden en alle daarmee verband houdende verkoopovereenkomsten is Nederlands recht van toepassing en deze worden overeenkomstig 
Nederlands recht uitgelegd, met uitsluiting van het Weens Koopverdrag inzake de internationale verkoop van roerende zaken (CISG). 
11.2 Bevoegde rechter 
Voor ieder geschil dat voortvloeit uit de uitleg, uitvoering, geldigheid of beëindiging van deze Voorwaarden en de daarmee verband houdende 
verkoopovereenkomsten, zijn uitsluitend de Nederlandse gerechten bevoegd. Partijen komen overeen dat de rechtbank die bij uitsluiting bevoegd is van 
dergelijke geschillen kennis te nemen, de rechtbank Midden-Nederland (rechter van de vestigingsplaats van de Verkoper). 


